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Timme Tema Talare

Deltagare:  användare, kunder (vårdgivare, informella vårdgivare) och beslutsfattare

10.15-10.25 Demonstration av en plattformslösning Mattias Hallström 
(Digitala samtal)

10.05-10.15 Presentation av EU-projektet Platform Uptake project Anna Ekström, Christina Samuelsson 
(Linköpings universitet)

10.00-10.05 
Anna Ekström, Christina Samuelsson  
(Linköpings universitet)

Inledning Syfte med workshopen

10.25-10.45 Mattias Hallström (Digitala samtal),  
Johan Sanmartin Berglund (Blekinge tekniska högskola)Erfarenheter av digitala lösningar

10.45- 11.05
Moderatorer: 
Anna Ekström, Christina SamuelssonDiskussion/frågor 

11.05-11.15 Anna Ekström, Christina Samuelsson 
(Linköpings universitet) Avslutning



Vad vi vill uppnå med workshopen är följande.

Informera användare (äldre, personer med kroniska sjukdomar och tillstånd), vårdgivare (vår-
dorganisationer, välfärdstjänster, särskilda boenden) och beslutsfattare i kommuner om före-
komsten av öppna serviceplattformar samt om utbudet av plattformar, funktioner, kostnader, 
användning och dataskydd. 

Höra om framgångsfaktorer och lärdomar från användare så att dessa också kan användas i 
vidareutvecklingen av öppna serviceplattformar

Identifiera deltagarnas önskemål och behov för vidareutveckling av öppna serviceplattformar.
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